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EDITAL PUBLICO DE SELECAO DE PROJETOS
SOCIOAMBIENTAIS TAM - 2012

Ao longo dos ultimos anos, a TAM Linhas Aéreas S/A (“TAM”) vem
estruturando seu investimento socioambiental de forma a concentrar esfor¢os em acdes
planejadas e estratégicas.

Nesse sentido, a TAM convida a apresentacdo de projetos para o processo de
selecdo, que estard aberto durante o prazo indicado neste Edital.

CAPITULO |

Dos Objetivos Gerais

Art. 1° - Incentivar a execucdo de projetos de Responsabilidade Socioambiental

que promovam o desenvolvimento do turismo e a melhoria das condi¢bes ambientais.

CAPITULO Il
Do Publico Envolvido

Art. 2° - Poderdo ser inscritos, somente projetos sob a responsabilidade de
pessoas juridicas, sem fins lucrativos e legalmente constituidas, sejam: associaces,
fundacdes, instituicdes, organizacdes ndo-governamentais (“ONGs”), organizagdes da
sociedade civil de interesse publico (“OSCIPs”) ou outras organizagdes sociais sem fins
lucrativos.

Art. 3° - O Participante podera enviar quantos projetos desejar, e a aprovagdo de
01 (um) ou mais projetos dependera de avaliagdo da TAM.

Art. 4° - Poderdo ser inscritos somente projetos que tenha como objetivo atuar
nos paises onde a TAM opere diretamente, tenha instalacdes, empreendimentos e/ou
prospeccao de negocios.

Art. 5° - E vedada a concess&o de apoio para projetos:

a) de pessoas fisicas;
b) ilegais ou que prejudiquem a imagem da TAM,;
C) que caracterizem preconceito de raca, cor, op¢do sexual, classe social ou credo;

d) que estimulem o uso de alcool ou outras drogas;
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e) que incentivem qualquer forma de violéncia;

f) que causem ou possam vir a causar impacto negativo ao meio ambiente;

g) de carater religioso-doutrinario;

h) de carater politico-partidario;

i) de carater sindical ou de associagdo classista;

J) ligados a jogos de azar ou especulativos, salvo regulamentados em legislacdo
especifica;

k) de pessoa juridica que ndo tenha apresentado a TAM o relatério final de apoio

recebido anteriormente, ou que o tiver apresentado de forma insatisfatoria.

CAPITULO 111

Dos Critérios para Apresentacao dos Projetos

Aurt. 6° - Os projetos deverdo produzir, como principal retorno, beneficios
socioambientais a comunidade, que venham repercutir favoravelmente na imagem da
empresa, no desenvolvimento do turismo sustentavel e no meio ambiente.

Paragrafo Unico - Poderdo ser inscritos somente projetos dos Participantes
descritos no Capitulo 11, supracitado, e nas categorias a seguir:

I. Meio Ambiente:
a) Projetos que visem a mitigacdo do impacto de emissdes de gases do efeito estufa;
b) Projetos que tragam inovacdo no tema Biocombustivel;

I1. Desenvolvimento do Turismo:

a) Projetos que visem o desenvolvimento das atividades ligadas ao Turismo
Sustentavel;

b) Projetos de educacdo e aperfeicoamento profissional e empresarial, voltados
para Turismo e Aviacdo, como cursos de mecanica, comissario, piloto,
hospitalidade, gestdo e para melhoria da oferta de servigcos (alimentacgéo,
hospedagem, lazer, entre outros);

c) Projetos que visem ao planejamento do uso sustentavel do territério turistico
pela comunidade local, bem como a mobilizacdo e organizacdo desta para a
gestdo da atividade turistica.

d) Projetos para o fortalecimento de grupos organizados que produzam bens e/ou

prestam servicos ligados a atividade turistica e cultural.
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e) Projetos que agreguem valor aos destinos operados pela TAM diretamente.
Art. 7° - Os projetos devem ser apresentados, obrigatoriamente, no Formato de

Formulario de Inscricéo de Projeto constante no website: www.tam.com.br, de forma

que os objetivos estejam claros e passiveis de controle e acompanhamento dos
resultados.

§ 1° - A inscricdo do projeto sera somente via internet, conforme instru¢fes no
Capitulo IV.

8 2° - Ndo sera aceito, em nenhuma hipdtese, a inclusdo de documentos e/ou
anexos para compor o Formulario de Inscricdo de Projeto, diferente do previsto nestas
instrucBes ou apds o encerramento do prazo de publicagdo neste Edital.

8§ 3° - A correcdo de eventuais erros devera ser feita somente via internet, atraves
de uma nova inscri¢cdo do mesmo projeto, dentro dos prazos estipulados.

Art. 8° - Os projetos devem apresentar custos razodveis e compativeis com o
mercado, bem como a realidade e a disponibilidade de recursos da Empresa.

§ 1°- O apoio da TAM aos projetos se constituira por meio da doagéo de verbas,
nos termos e condi¢Ges definidos neste Edital e no contrato a ser firmado.

§ 2° - A TAM podera ainda, apoiar projetos com a emissdo de passagens aéreas.

§ 3° - Para cada projeto aprovado pela TAM, oriundos desta chamada publica,
recebera entre R$50.000,00 (cinqlienta mil reais) e R$100.000,00 (cem mil reais), de
acordo com a avaliacdo da Equipe de Sustentabilidade da TAM.

8§ 4° - O projeto pré-selecionado podera ser apoiado no valor total ou parcial, de
acordo com a avaliagio a ser realizada pela Area de Sustentabilidade da TAM.

8 5° - Caso o0 projeto ndo seja aprovado em seu valor total proposto, o
Participante devera readequar o projeto para analise da TAM, antes do fechamento do
mesmo.

8 6° - Os projetos ndo contemplados em sua totalidade pela TAM poder&o obter
apoio complementar de outras organizacdes, desde que ndo sejam organizagoes
concorrentes da TAM, como companhias aéreas e agéncias de turismo ou que firam os
coédigos de morais e de ética na condugdo de suas atividades e relagdes em todos os
niveis.

Art. 9° - Os projetos devem apresentar previsdo de inicio de implantacdo e/ou
desenvolvimento, a partir de margo de 2012, sendo que ndo poderéo ultrapassar o final

do més de setembro de 2013.


http://www.tam.com.br/

A STAR ALLIANCE MEMBER %7

Paragrafo Unico - N&o serdo aceitos projetos com duragdo maior que 18 meses.

Art. 10° - Alegagdes de desconhecimento das instrugdes contidas nesse Edital,
ndo serdo aceitas como razdes validas para justificar quaisquer erros ou divergéncias
encontradas na apresentacdo do projeto.

§ 1° - Nao serd aceita, em nenhuma hipdtese, a entrega do projeto de forma
diferente do previsto nas instrugdes estabelecidas neste Edital.

8 2° - A ndo observancia de quaisquer de suas disposicOes podera levar a
desclassificacdo do projeto, independentemente dos motivos que possam ser alegados.

Art. 11° - E de responsabilidade do Participante certificar-se, periodicamente,

quanto a emissdo de eventuais avisos, aditamentos e/ou esclarecimentos, sobre este

Edital, os quais serdo disponibilizados no website: www.tam.com.br da TAM, através
do link “Apoio Socioambiental”. E importante que o Participante acesse 0 website
previamente a data de inscri¢do do projeto.

Art. 12° - Os direitos autorais relativos a estudos, relatorios, fotos, videos e
outros produtos intelectuais afins ao projeto e nele utilizados, serdo considerados
propriedade dos autores.

Paragrafo Unico - A TAM reserva-se o direito de utilizar essas obras, no todo ou
em parte, na divulgacdo do programa e na disseminacdo dos métodos e estratégias
empregados no projeto, respeitadas as disposi¢des referentes aos direitos de autor.

Art. 13° - Os casos omissos neste Edital serdo resolvidos pela area de
Sustentabilidade da TAM e em ultima instancia do Comité de Sustentabilidade da TAM
(0 “Comité”).

Aurt. 14° - Apoios relacionados a desastres ambientais serdo avaliados fora do

Edital, pela TAM, através do e-mail responsabilidade.social@tam.com.br.

CAPITULO IV
Da Inscricéo — Fase |

Art. 15° - O processo de inscri¢do consiste, obrigatoriamente, no preenchimento
do Formulario de Inscri¢éo de Projeto, conforme descrito no paragrafo a seguir, este
deve ser entregue entre o dia 22 de Julho de 2011, até as 23h59 do dia 01 de Setembro
de 2011.

8 1° - Orientagdes para efetivar a Inscricdo do PROJETO:


http://www.tam.com.br/
mailto:responsabilidade.social@tam.com.br
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1° Acesse www.tam.com.br, link “Edital de Apoio a Projetos Socioambientais”, faca
download do Edital, leia cuidadosamente e identifique as caracteristicas do seu projeto;
2° Faca download do formulario que devera ser preenchido com todas as informacdes
de forma completa e correta, conforme solicitadas no formulario. A auséncia de
informagdes implicara na desclassificagdo do projeto.

3° Envie o seu formulérios para o e-mail responsabilidade.social@tam.com.br em

arquivo word, com o titulo do e-mail “Edital 2012 - Inscri¢do de Projeto : Nome do
projeto”.
4° Acompanhe seu e-mail para esclarecimentos em caso de necessidade ou divulgagéo
do resultado.

§ 2° - A comunicacdo entre TAM e os Participantes no periodo de Inscri¢do dos

projetos sera apenas via e-mail eletrnico: responsabilidade.social@tam.com.br. O

Participante também podera consultar o documento com explicaces sobre o Edital no
website.

§ 3° - Em hipotese nenhuma serdo aceitas inscricdes de projetos fora do prazo
e/ou encaminhados através dos Correios ou qualquer outro meio diferente do previsto

neste Edital. Esses projetos serdo considerados desclassificados do processo de selecao.

CAPITULO V

Do Detalhamento do Projeto — Fase 11

Art. 16° - Os Participantes dos projetos que foram pré-aprovados poderao
receber via e-mail um Formulédrio de Detalhamento do Projeto que deverd ser

preenchido e enviado no e-mail responsabilidade.social@tam.com.br com prazo

informado no e-mail.

§ 1° - Conforme descrito no Formuléario de Detalhamento do Projeto, os
participantes deverdo enviar via e-mail os seguintes documentos:
- Copia autenticada do Estatuto Social da instituicdo, devidamente registrado e junto
com as alteragOes posteriores;
- Copia autenticada da Ata de eleicdo da atual diretoria, devidamente registrada;
- Copia simples do cartdo do CNPJ;

- Procuracgdo comprovando os poderes do representante legal, se for o caso;


mailto:responsabilidade.social@tam.com.br
mailto:responsabilidade.social@tam.com.br
mailto:responsabilidade.social@tam.com.br
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- Certidao Negativa de Débitos Relativos as Contribui¢des Previdenciérias e as de
Terceiros;

- Certificado de Regularidade do FGTS — CRF,;

- Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido;

- Certid&o de Tributos Mobiliarios;

- Certiddo de Tributos Estaduais, quando disponivel pelo Estado sede da ONG.

8§ 2° - A TAM reserva-se o0 direito de solicitar, ainda, e se assim entender
necessario, copia de documentos que reconhecem publicamente o carater filantrépico do
PROJETO e/ou da institui¢do, entre outros.

§ 3° - Sera obrigatorio o preenchimento de todos os campos do Formulario, sob

pena de ndo ser aceito.

CAPITULO VI
Do Processo de Avaliacdo da TAM - Fase |11

Art. 17° - O processo de avaliacdo dos projetos sera realizado pela Equipe de
Sustentabilidade da TAM e Equipe Técnica e os resultados serdo divulgados até o dia
05 de Dezembro de 2011.

Art. 18° - Os projetos serdo avaliados pelos seguintes critérios:

a) Alinhamento as Diretrizes: aos objetivos e ao foco do Investimento
Socioambiental da TAM.

b) Impacto Social: apresenta diagnostico social que justifique a sua atuacdao e o
grau de importancia e abrangéncia em relacdo ao atendimento das necessidades
e prioridades do publico alvo;

c) Viabilidade: dispde de equipe técnica, capacidade operacional e institucional
viaveis em relacdo ao objetivo proposto, contando com outros recursos
financeiros préprios ou de parceiros;

d) Potencial de Continuidade: conta com parcerias de outros setores/empresas ou
desenvolve alternativas para a manutencéo/continuidade do projeto;

e) Avaliacdo de Processos e Resultados: apresenta indicadores para o

monitoramento e avalia¢do do processo e dos resultados;
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f) Comunicagéo: prevé um plano de comunicagédo que inclui como contrapartida a
divulgacdo da marca TAM.

Art. 19° - Nesta fase os projetos poderdo receber, em suas instalacdes, a visita de
campo de, pelo menos, uma pessoa da equipe de Sustentabilidade da TAM, podendo ser
exigido evidéncias das informacdes contidas no projeto previamente apresentado.

Art. 20° - Na fase de avaliacdo e selecdo dos projetos, cabera ao Participante
verificar seu e-mail (aquele fornecido nos formularios), acompanhar o seu recebimento
e dar o retorno quando solicitado pela TAM, em qualquer das etapas de avaliacdo e/ou
selecdo dos PROJETOS.

§ 1° - A TAM ndo se responsabilizara pelo fornecimento de e-mail inconsistente
para a comunicacdo com o Participante durante o periodo de avaliacdo e/ou selecdo dos
PROJETOS.

8 2° - Caso a TAM néo receba o retorno do Participante, via e-mail e/ou ndo
tenha meios de comunicacdo, por um periodo de 05 (cinco) dias Uteis, o siléncio sera
considerado desisténcia do Participante, em carater definitivo de continuar a ser
avaliado e/ou selecionado. Nesse caso 0 projeto serd substituido em carater irrevogavel,
por outro projeto constante do Banco de Projetos Socioambientais. A substituigdo
cabera a &rea de Sustentabilidade da TAM.

§ 3° - A comunicacdo aos Participantes dos projetos desclassificados serd de
forma individual e particular, via e-mail eletrénico.

Art. 21° - O inicio das atividades de desenvolvimento do projeto selecionado nao
podera ter inicio em data anterior ao dia 01/03/2011, em funcdo do processo de
formalizacdo do apoio da TAM.

8 4° Nao serdo aceitos questionamentos sobre a decisdo da TAM, a qual é

irrevogavel e definitiva.

CAPITULO VII

Da Formalizagdo do Apoio

Art. 22° - Os Projetos aprovados para apoio socioambiental da TAM serdo
formalizados pelo instrumento contratual, o qual sera encaminhado ao Participante, via
e-mail eletrbnico, junto com a Guia de Procedimentos para Formalizacdo de Apoio e

Prestacéo de Contas.



CAPITULO VIII

Das Propriedades

Art. 23° - O projeto deverd prever, obrigatoriamente, recursos para a
contrapartida de imagem, item “II” infra e agdes de comunicagdo que visem a promogao
de sua filosofia, métodos e éxitos junto aos publicos especificos, selecionados de acordo
com a natureza do projeto e de suas a¢des. As contrapartidas podem ser:
| - Propriedade compensatoria
Contrapartida de origem social oferecida pelo solicitante do apoio (ex: vagas e/ou
ingressos gratuitos ou a precos populares).

Il - Propriedade de imagem

Contrapartida institucional oferecida pelo solicitante do apoio, que visa divulgar a
marca da TAM ou a associa¢do da marca da TAM as a¢des adequadas a sua identidade
e ao seu publico-alvo.

111 - Propriedade Estrutural

Sejam oficinas, cursos gratuitos, geracdo de empregos que advenham do projeto.

Art. 24° - A logomarca da TAM deverd ser citada em todas as pecas de
divulgagdo, incluidas as de natureza técnica. A logomarca da TAM deve ser afixada de
forma padronizada e definida pela TAM em todas as pecas, independentemente do
meio, formato e suporte utilizados. E ap6s aplicacdo, a TAM deve aprovar o layout
antes da producédo do material.

8 1° - A instituicdo ndo pode usar a logomarca da TAM fora do ambito e das
disposicdes do projeto aprovado, sob pena de apuracéo de perdas e danos.

Art. 25° - A TAM reserva-se o direito de utilizar, quando julgar oportuno,
produtos, imagens, fotos e videos dos participantes do projeto em suas acdes de
comunicagdo, sem quaisquer 6nus, consoantes os termos referentes aos direitos de
autor, por tempo indeterminado.

Art. 26° - Os termos contratuais entre o representante legal do projeto e os
autores que o conceberam, devem contemplar a extensdo da cessdo de direito de
utilizacdo de imagens e produtos para as a¢fes de comunicacdo da TAM.

Art. 27° - A TAM deve ser convidada para qualquer evento realizado pelo e/ou

relacionado ao projeto.



CAPITULO IX
Do Repasse de Recursos

Art. 28° - Os recursos serdo repassados a Entidade beneficiada de forma
parcelada, de acordo com a duracdo do projeto e conforme determinacdo da TAM.

§ 1° - As parcelas serdo depositadas ap0s apresentacdo de relatérios com
resultados e evidéncias do projeto por parte do participante.

8§ 2° - Caso o teor dos relatdrios ndo forem satisfatorios, a TAM tera o direito de
cancelar o contrato.

§ 3° - A TAM tera o direito de cancelar o contrato a qualquer momento caso

julgue necessario, de acordo com as condi¢des contidas no mesmo.

CAPITULO X
Do Acompanhamento e Gestéo dos Projetos

Art. 29° - Os projetos serdo acompanhados pela equipe técnica da area de
Sustentabilidade, em parceria com os representantes das regionais, por meio da anélise
de 6 relatorios e visitas em campo .

Paragrafo Unico - Deverdo ser entregues 5 relatérios de avaliacdo processual a
cada trimestre. No ultimo trimestre devera ser entregue o 6° relatorio de avaliacdo dos

resultados obtidos com o projeto.



